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«Ãëàâíîå, â äóøå îñòàâàòüñÿ ðåá¸íêîì...»
Ìàãàçèíó «Êîëîáîê», êîòîðûé ðàñïîëîæåí íà 2 ýòàæå ÎÎÎ
«Äîì Áûòà «Ìàðèÿ»,   â íà÷àëå àâãóñòà, óæå ÷åðåç íåñêîëüêî
äíåé, èñïîëíèòñÿ 15 ëåò. Ñâîåîáðàçíûé þáèëåé! Çà ýòè ãîäû
êîëëåêòèâ ïðîäàâöîâ íè ðàçó íå ìåíÿëñÿ. Âñå îñòàëèñü íà
ñâîèõ ìåñòàõ. È ðàäû åù¸ äîëãî ïîðàáîòàòü çäåñü. Ýòî
ãîâîðèò î ìíîãîì, íå ïðàâäà ëè? 

Ñôåðà äåÿòåëüíîñòè èíäè-
âèäóàëüíîãî ïðåäïðèíèìàòåëÿ
Åëåíû Íÿìöó ñâÿçàíà ñ ðîçíè÷-
íîé òîðãîâëåé ïðîìûøëåííû-
ìè òîâàðàìè. Â èþëå 2008 ãîäà,
êîãäà ïðîõîäèëà ðåãèñòðàöèþ â
íàäëåæàùèõ îðãàíàõ êàê èíäè-
âèäóàëüíûé ïðåäïðèíèìàòåëü,
Åëåíà Èâàíîâíà, äîëãî íå çàäó-
ìûâàÿñü, äëÿ ñåáÿ ðåøèëà, ÷òî
áóäåò çàíèìàòüñÿ ïðîäàæåé
äåòñêèìè âåùàìè è îáÿçàòåëü-
íî èãðóøêàìè. Ïî÷åìó æå îíà
âûáðàëà èìåííî  ýòî íàïðàâëå-
íèå? Ïðåäïðèíèìàòåëü ñ áîëü-
øèì ñòàæåì ïåðåä þáèëååì
ñâîåãî ìàãàçèíà ñ ðàäîñòüþ ñî-
ãëàñèëàñü ïîäåëèòüñÿ ñâîèì
îïûòîì.

� Äåòñòâî ó êàæäîãî ÷åëîâå-
êà äîëæíî áûòü ÿðêèì è ñ÷àñò-
ëèâûì. À íîâàÿ îäåæäà, îáóâü,
èãðóøêà äëÿ ðåá¸íêà � ýòî âñå-
ãäà ðàäîñòü, ìàëåíüêîå ñ÷àñ-
òüå! Ïîìíþ èç ñâîåãî äåòñòâà, â
òî âðåìÿ íàì ýòîãî ñ÷àñòüÿ òàê
íå õâàòàëî... - äåëèòñÿ ñâîèì
âîñïîìèíàíèÿìè Åëåíà Èâà-
íîâíà.� Òîãäà è íà ïðèëàâêàõ
ìàãàçèíîâ íå áûëî ýëåìåíòàð-
íûõ âåùåé. È âîò, êîãäà ÿ ñòîëê-
íóëàñü âîïðîñîì î òîì, êàêóþ
òî÷êó îòêðûòü, ó ìåíÿ â ìûñëÿõ
ñðàçó æå ïîÿâèëñÿ îòâåò. Âåäü
ïðàêòè÷åñêè âñåãäà åñòü ñïðîñ
íà òîâàðû äëÿ äåòåé, è îêîí÷à-
òåëüíî ðåøèëàñü, ÷òî áóäó îò-
êðûâàòü óíèâåðñàëüíûé ìàãà-
çèí ñ òàêèì óêëîíîì, ÷òîá óäîâ-
ëåòâîðÿòü ñïðîñ ïîêóïàòåëåé íà
õîðîøóþ äîáðîòíóþ äåòñêóþ
îäåæäó, îáóâü è ò.ï.

 Åëåíà Èâàíîâíà â íà÷àëå ñâî-
åãî ïóòè â áèçíåñå óæå èìåëà ñå-
ìüþ, äâîèõ äåòåé, äâà âûñøèõ
îáðàçîâàíèÿ (þðèäè÷åñêîå è ýêî-
íîìè÷åñêîå).  Òîãäà åùå îñîáîå
âíèìàíèå óäåëÿëà àññîðòèìåí-
òó ïðåäîñòàâëÿåìûõ òîâàðîâ, õî-
ðîøî ïîíèìàëà, äëÿ òîãî, ÷òîáû
ñ ñàìîãî íà÷àëà ïîëó÷èòü õîðî-
øèé ïðèòîê ïîêóïàòåëåé, äà åù¸
è ïðèáûëü äëÿ äàëüíåéøåãî ðàç-
âèòèÿ, êðàéíå âàæíî äåëàòü ñòàâ-
êó íà êà÷åñòâåííûå òîâàðû.

Ïðåäïðèíèìàòåëü è ñåé÷àñ
ïîñòîÿííî  â ïîèñêå, íî òåïåðü
ïîñòàâùèêè ñàìè âûõîäÿò íà çàê-
ëþ÷åíèå äîãîâîðîâ.  Îíà ñàìà åç-
äèò çà òîâàðîì íàïðÿìóþ ê ïðî-
èçâîäèòåëÿì, ÷òîáû ñíàáæàòü
ìàãàçèí íåäîðîãèìè, íî  âûñîêî-
êà÷åñòâåííûìè òîâàðàìè.  

_ Êîíå÷íî, åñòü è áîëåå ëåã-
êèå ñïîñîáû äëÿ ýòîãî, çàêàçàòü
ïî èíòåðíåòó, ïîëó÷àòü òîâàð ïî-
ñûëêîé è ò.ä., íî ÿ ëþáëþ âûáè-
ðàòü ñàìà, ìíå îáÿçàòåëüíî
íàäî ïîòðîãàòü âåùü, ïîùóïàòü
è óáåäèòüñÿ â å¸ êà÷åñòâå. Âñå
âûáèðàþ êàê äëÿ ñåáÿ è ñâîèõ
äåòåé,� ãîâîðèò îíà. 

Òåïåðü, óæå ñ äàâíèõ ïîð, ó
Åëåíû Èâàíîâíû ñâîè ïîñòîÿí-
íûå ïîñòàâùèêè, íàäåæíûå
ïàðòí¸ðû. 

Îá ýòîì çíàþò è ïîêóïàòåëè,
ïîýòîìó ÷àñòî çàõîäÿò ñþäà ïðå-
îáðåñòè ÷òî-òî íóæíîå. Çäåñü
âñåãäà ñòàðàþòñÿ âûïîëíÿòü çà-
êàçû ïîêóïàòåëåé. Êîíå÷íî æå,
èç ïîñåòèòåëåé íèêòî áåç ïîêóï-
êè íå óõîäèò. «Çà÷åì äàëåêî õî-
äèòü, åçäèòü â ãîðîä, êîãäà

çäåñü, ðÿäîì, åñòü âñå, ÷òî íóæ-
íî, íà÷èíàÿ ñî øêîëüíûõ òåòðà-
äåé, êàðàíäàøåé, çàêàí÷èâàÿ
âåëîñèïåäàìè, óëè÷íûìè ìàøè-
íàìè-èãðóøêàìè, òîâàðàìè äëÿ
ðûáàëêè è �» - îòçûâàþòñÿ î
ìàãàçèíå «Êîëîáîê» ïîñòîÿí-
íûå ïîêóïàòåëè. 

Óíèâåðñàëüíûé ìàãàçèí
ïðåäëàãàåò ïîêóïàòåëÿì íå
òîëüêî òîâàðû äëÿ äåòåé, ïîä-
ðîñòêîâ è ìîëîä¸æè, íî è øè-
ðîê çäåñü àññîðòèìåíò îäåæäû
è îáóâè äëÿ âçðîñëûõ. 

Äàâàéòå ïðîéä¸ìñÿ ïî ìàãà-
çèíó! Òîâàð ðàñïðåäåë¸í è âûñ-
òàâëåí ãðàìîòíî, çäåñü èìåþò-
ñÿ òàêèå îòäåëû, êàê òîâàðû äëÿ
íîâîðîæä¸ííûõ � âñå, íà÷èíàÿ
ñ ñîñêè è áóòûëî÷êè, çàêàí÷èâàÿ
êîìïëåêòîì íà âûïèñêó íîâî-
ðîæäåííîãî èç ðîäèëüíîãî
äîìà; îòäåë ñïîðòèâíîé îäåæ-
äû, îáóâè,  ñïîðòèâíûé èíâåí-
òàðü (êóáêè, ãàíòåëè, òóðíèê, âñå
äëÿ áîêñà,  òåííèñà); îòäåë òî-
âàðîâ äëÿ ðûáàëêè (â àññîðòè-

ìåíòå óäî÷êè, áë¸ñíà, êðþ÷êè,
êàòóøêè, ïðèêîðìêà è ò.ä.); îòäåë
âåðõíåé îäåæäû: îãðîìíûé âû-
áîð êóðòîê, âåòðîâîê, òîëñòîâîê
è ò.ä.. 

Âîò ïðèëàâêè øêîëüíûõ è
êàíöåëÿðñêèõ ïðèíàäëåæíîñ-
òåé, êîòîðûå ïðèâëåêàþò ðàçíî-
îáðàçèåì è áîãàòñòâîì âûáîðà.

� Ìû óæå äàâíî ðàáîòàåì
íà 1 ñåíòÿáðÿ, ãîòîâèìñÿ ê íî-
âîìó ó÷åáíîìó ãîäó, ó íàñ áîëü-
øîé âûáîð øêîëüíûõ ôîðì, êî-
ñòþìîâ, ðóáàøåê, áëóçîê, þáîê,
áðþê, ñïîðòèâíûõ ôîðì � çíà-
êîìèò ñ îòäåëîì øêîëüíîé
îäåæäû Åëåíà Èâàíîâíà. � Êî-
íå÷íî æå, èìåþòñÿ ïîðòôåëè,
ñóìêè, ðþêçàêè, òåòðàäè, áëîê-
íîòû, ðó÷êè, êðàñêè, îáëîæêè,

äðóãèå ïðèíàäëåæíîñòè � âñå,
÷òî íóæíî äëÿ ó÷åáíûõ çàíÿòèé
íà ëþáîé âêóñ è êàïðèç.

Îòäåë èãðóøåê îñîáåííî áîãàò
è ðàçíîîáðàçåí. Íà ïðèëàâêàõ
«Êîëîáêà» � òðàäèöèîííûå êóê-
ëû, ìàòð¸øêè, ïîãðåìóøêè, ìÿ÷è,
þëà� À òàêæå ñîâðåìåííûå èã-
ðóøêè, î êîòîðûõ ìå÷òàåò êàæäûé

ðåá¸íîê � ïëþøåâûå, ìÿãêèå
øàðèêè â âèäå æèâîòíûõ, ñêàçî÷-
íûõ ïåðñîíàæåé è ôðóêòîâ, êîòî-
ðûå î÷åíü ïðèÿòíû íà îùóïü. 

� Ñåé÷àñ îñîáåííî ïîïóëÿð-
íû íàäóâíûå èãðóøêè äëÿ èãð íà
âîçäóõå, â áàññåéíå. È ó íàñ èìå-
þòñÿ òàêèå â áîëüøîì àññîðòè-
ìåíòå. Òàêæå èìåþòñÿ íàñòîëü-
íûå èãðû, ñïàñàòåëüíûå êðóãè,
íàäóâíûå äåëüôèíû, ìàòðàöû,
äðóãèå èãðóøêè äëÿ ïëàâàíèÿ è
èãð íà âîäå,� çíàêîìèò íàñ ñ
íîâûì ïîñòóïëåíèåì òîâàðîâ õî-
çÿéêà ìàãàçèíà. � Íàøè äî÷å-
ðè, õîòÿ îíè óæå âçðîñëûå, äî ñèõ
ïîð äîìà õðàíÿò ñâîè ëþáèìûå
èãðóøêè, íå õîòÿò ðàññòàâàòüñÿ.
Íó, ýòî æå çäîðîâî, êîãäà îíè ÷óâ-
ñòâóþò ñåáÿ äåòüìè. 

Äà, íå íàäî òîðîïèòüñÿ
âçðîñëåòü. Ðàç ðå÷ü çàøëà î
äî÷åðÿõ ïðåäïðèíèìàòåëÿ, íóæ-
íî è î íèõ íåìíîãî ðàññêàçàòü.

 � Ìîæíî ñêàçàòü, äåòè íàøè
âûðîñëè â ìàãàçèíå, ïîñòîÿííî
îíè áûëè çäåñü, ñî ìíîé. Îíè
ïîìîãàëè íàì ïî ìåðå ñâîèõ ñèë,
 ïî âîçìîæíîñòè è íàñòðîåíèþ.

Èì îñîáåííî íðàâèëîñü ñêîðåå
ïîñìîòðåòü, ÷òî ÿ èíòåðåñíîãî
ïðèâåçëà èç ïîåçäêè, à òàêæå
âûêëàäûâàòü íà âèòðèíû è ñòåë-
ëàæè âíîâü ïîñòóïèâøèé òîâàð.
Íàñòÿ, ñòàðøàÿ äî÷ü, ïîâçðîñ-
ëåâ, ñòàëà ïîäñêàçûâàòü, êàê ëó÷-
øå è óäîáíåå äëÿ ïîêóïàòåëåé
ïîìåñòèòü èíòåðüåð â ìàãàçèíå,
ãäå, íà êàêîì ìåñòå è ÷òî áóäåò
ëó÷øå ñìîòðåòüñÿ. Ìåíÿ óäèâëÿ-
ëî. Îòêóäà ó íå¸ âñå ýòî: òàêèå
çíàíèÿ, ñïîñîáíîñòè? - çàäàåò-
ñÿ âîïðîñîì Åëåíà Èâàíîâíà. 

Îò ìàìû, êîíå÷íî! È äåëî ìà-
ìèíî ïðîäîëæàåò Àíàñòàñèÿ. Âû-
ó÷èëàñü, ïîëó÷èëà ñðåäíåå ñïå-
öèàëüíîå îáðàçîâàíèå «ïðè-
êëàäíàÿ èíôîðìàòèêà» è ïðî-
äîëæàåò ó÷åáó íà âûñøåé ôîð-

ìå îáó÷åíèÿ ïî ñïåöèàëüíîñòè
«ìàðêåòèíã è ðûíî÷íàÿ àíàëè-
òèêà». Îíà, êàê è ìàìà, íàøëà
ñâî¸ ïðèçâàíèå â òîðãîâëå. Êàê ãî-
âîðèòñÿ, ïîøëà ïî ñòîïàì ìàòå-
ðè. È ó íå¸ òåïåðü ñâîé ìàãàçèí.
Âñå èä¸ò õîðîøî.

Âòîðàÿ äî÷ü, Ïîëèíà, ñòó-
äåíòêà,  ó÷èòñÿ íà ëèíãâèñòà. 

� Ìíå î÷åíü íðàâèòñÿ äå-
ëàòü ïðèÿòíîå ëþäÿì, - äåëèò-
ñÿ ñîêðîâåííûì Åëåíà Èâàíîâ-
íà. - Åñëè ïîñåòèòåëè óõîäÿò èç
íàøåãî ìàãàçèíà äîâîëüíûìè
ïîêóïêîé è ãîâîðÿò «ñïàñèáî!»,
ïðèçíàþñü, ðàäóþñü, êàê ðåá¸-
íîê. ß ïîëó÷àþ âäîõíîâåíèå è
ìíå ïîñòîÿííî õî÷åòñÿ ðàäî-
âàòü ïîêóïàòåëåé ÷åì-òî íîâûì,
íåîáûêíîâåííûì.

È ó íå¸ ýòî ëåãêî è êðàñèâî
ïîëó÷àåòñÿ, çäåñü ÷àñòî óñòðàèâà-
þò ðàñïðîäàæè, òîâàð óõîäèò ÷èñ-
òî ïî ñèìâîëè÷åñêîé öåíå. Áûâà-
åò è òàê, ÷òî íåêîòîðûå âåùè îò-
äàþò çà 0 ðóáëåé. Çàòî ó íèõ â ìà-
ãàçèíå íåò çàëåæàâøèõñÿ òîâàðîâ.

Õîçÿéêà ìàãàçèíà � äîáðîé
è ùåäðîé äóøè ÷åëîâåê, îíà ñïîí-
ñèðóåò ìíîãèå ìåðîïðèÿòèÿ, ïðî-
âîäèìûå â ðàéîíå. Ïðîøëîé îñå-
íüþ è çèìîé ãðóïïà âîëîíò¸ðîâ èç
Èáðåñèíñêîé ñðåäíåé øêîëû N2
ïîä ðóêîâîäñòâîì ïåäàãîãà Åëå-
íû Áðóñÿíèíîé ïîñåùàëà äåòåé ñ
îãðàíè÷åííûìè âîçìîæíîñòÿìè
çäîðîâüÿ íà äîìó è îðãàíèçîâû-
âàëà äëÿ íèõ ïðàçäíèêè  «Äåíü
ðîæäåíèÿ ó òåáÿ äîìà». Åëåíà
Èâàíîâíà,  áåç âñÿêîãî êîëåáàíèÿ,
îêàçàëà èì ïîìîùü � ïîäãîòîâè-
ëà è ïåðåäàëà ïîäàðêè äåòÿì ñ
îñîáåííîñòÿìè â ðàçâèòèè. È ýòî
òàê âûñîêî îöåíèëè âèíîâíèêè
òîðæåñòâà, óçíàâ, ÷òî ïîäàðêè îò
ëþáèìîãî ìàãàçèíà «Êîëîáîê».
Íó, ýòî æå òàê ïðèÿòíî!

×òîáû ïîñòîÿííî âçàèìî-
äåéñòâîâàòü ñ ïîêóïàòåëÿìè, îñ-
òàâàòüñÿ íà ñâÿçè, óïðîñòèòü èì
âûáîð íóæíûõ âåùåé â ìàãàçè-
íå, çàíÿòüñÿ ðåêëàìîé òîâàðà,
Åëåíà Èâàíîâíà îòêðûëà â ñî-
öèàëüíûõ ñåòÿõ ñâîè  ñòðàíèöû.
Ïîêóïàòåëè ìîãóò ÷åðåç íèõ çà-
êàçàòü òî, ÷òî íðàâèòñÿ. Íàïðè-
ìåð, åñòü ãðóïïà ÂÊîíòàêòå
(https://vk.com/club214536296), ãäå
ìîæíî îçíàêîìèòüñÿ ñ àññîðòè-
ìåíòîì âñåé îäåæäû, âûáðàòü è
îòëîæèòü. À ïîòîì ïðèéòè â ìàãà-
çèí è çàáðàòü. Òàêîå íàïðàâëåíèå
ðàáîòû ïðèâåòñòâóåòñÿ ïîêóïàòå-
ëÿìè, ïîìîãàåò ýêîíîìèòü âðåìÿ.

 � Â íàøåì äåëå, êîãäà òû çà-
íèìàåøüñÿ â òàêîé ñôåðå è ïî
ðàáîòå ÷àñòî ñòàëêèâàåøüñÿ ñ
äåòüìè, ÿ äóìàþ, ãëàâíîå, íàäî â
äóøå îñòàâàòüñÿ ðåá¸íêîì è ïî-
íèìàòü èõ, êàê áëèçêîãî ÷åëîâåêà,
äàæå òîãäà, êîãäà îíè â ìàãàçèíå
âûáèðàþò ñåáå îäåæäó èëè èãðóø-
êó,� ãîâîðèò õîçÿéêà «Êîëîáêà».
È òîãäà, ïîíèìàÿ è ïðèíèìàÿ åãî
âêóñ, ìîæíî ïðåäëîæèòü åìó òî,
÷òî èìåííî îí õî÷åò. 

Òî÷íî ïî òàêîìó ïðèíöèïó
òðóäÿòñÿ çäåñü ïðîäàâöû, êîòî-
ðûå âîò óæå ìíîãî ëåò îáñëóæè-
âàþò ïîêóïàòåëåé. Èðèíà Ãåðà-
ñèìîâà, Íàòàëüÿ Åðèëååâà, Íà-
òàëèÿ Èñàåâà âñåãäà ïðèâåòëè-
âû è óëûá÷èâû, îáùèòåëüíû è
 äîáðîæåëàòåëüíû êî âñåì, êòî
çàõîäèò â ìàãàçèí è âñåãäà ãîòî-
âû ïîìî÷ü èì â âûáîðå ïîäõî-
äÿùåé îäåæäû, îáóâè èëè ÷åãî-
òî åùå. Çàãëÿíèòå è âû, åñëè åù¸
íå áûëè â ýòîì «öàðñòâå» íóæ-
íûõ è ïîëåçíûõ âåùåé. Äîáðî
ïîæàëîâàòü!

♦♦♦♦♦     Íàòàëüÿ Åðèëååâà, Íàòàëèÿ Èñàåâà, Èðèíà Ãåðàñèìîâà.

♦♦♦♦♦     Åëåíà Íÿìöó.


